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Definicje terminéw uzytych w Regulaminie sprzedazy tresci cyfrowe;.

SERWIS - senerg.pl, zwany ,SENERG” to serwis internetowy dostepny za posrednictwem domeny
www.senerg.pl, umozliwiajgcy odpfatne zamoéwienie/kupienie  $wiadectwa  charakterystyki
energetycznej dla mieszkania, domu lub lokalu;

USLUGODAWCA/SPRZEDAWCA - witasciciel Serwisu, ktorym jest OnGeo AL7 A. tabaj spdika
komandytowa sp.k. z siedzibg w Krakowie, ul. J6zefa Marcika 4, 30-443 Krakdéw, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa -
Srodmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, Numer KRS:
0000871798, NIP: 6793113238, REGON: 361985341, adres mail: kontakt@ongeo.pl, tel.:503 392 404;

KLIENT/UZYTKOWNIK - kazdy podmiot lub osoba, korzystajgcy z Serwisu, w szczegdlnosci osoba
fizyczna posiadajgca peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna oraz jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci prawnych
tj. zaciggania we wlasnym imieniu zobowigzan i nabywania praw - sktadajgca zaméwienie w ramach
Serwisu;

KONSUMENT - osoba fizyczna zawierajgca z Ustugodawcg umowe w ramach Serwisu, ktérej przedmiot
nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa;

PRZEDSIEBIORCA NA PRAWACH KONSUMENTA - osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosc
gospodarczg wpisang do Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarczej, zawierajgca z
Ustugodawcg umowe - w ramach Serwisu - dokonujgca zamowienia $wiadectwa charakterystyki
energetycznej dla mieszkania, domu lub lokalu, ktéra to umowa jest bezposrednio zwigzana z
prowadzong przez te osobe dziatalnoscig gospodarczg, ale z tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona
dla tej osoby charakteru zawodowego — co wynika w szczegélnosci z przedmiotu wykonywanej przez
te osobe dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej zgodnie z art. 385[5], 556[4], art. 556[5] i art. 576[5] ustawy
Kodeks cywilny i art. 7 aa ustawy o prawach konsumenta;

PRZEDSIEBIORCA - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba
prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawna, ktorej przepisy prawa przyznajg zdolnosé
prawng - prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, w tym dziatalno$¢ zawodowg, w
ramach ktorej i na jej potrzeby dokonuje zakupu bezposrednio zwigzanego z tg dziatalnoscig, w
Serwisie, a nie jest Przedsiebiorcg na prawach konsumenta. Przedsiebiorcy nie korzystajg z praw
konsumenta. Przedsiebiorcy nie korzystaja z praw Konsumenta ani Przedsigebiorcy na prawach
konsumenta;

ODWIEDZAJACY - uzytkownik, ktory przeglada strone senerg.pl, bez zamdwienia swiadectwa;

OPERATOR PLATNOSCI ELEKTRONICZNYCH - podmiot, za posrednictwem ktérego dokonane sg
ptatnosci przez Uzytkownika za pomocg $rodkéw elektronicznych, nie bedacy Ustugodawca
w rozumieniu niniejszego Regulaminu. Podmiot ten jest odpowiedzialny jedynie za przekazywanie optat
pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawcg. Regulamin korzystania z ustug operatora ptatnosci
elektronicznych dostepny jest na stronie danego operatora. Lista operatoréw wspétpracujacych z
Serwisem znajduje sie w zakfadce ,Polityka prywatnosci i plikéw cookies” - § 6 Operatorzy ptatnosci;

REGULAMIN - niniejszy dokument okreslajgcy zasady korzystania z Serwisu i odptatnego zamawiania
Swiadectwa charakterystyki energetycznej dla mieszkania, domu lub lokalu;

SWIADECTWO CHARAKTERYSTYKI ENERGETYCZNEJ - (dalej: $wiadectwo) to dokument, ktéry
okresla roczne zapotrzebowanie na energie niezbedng do uzytkowania budynku lub jego czesci, w tym
ogrzewania, klimatyzacji, wentylacji, przygotowania cieptej wody uzytkowej, a w przypadku budynkow
niemieszkalnych, rowniez os$wietlenia, czyli tzw. energie korncowg (Ek), ktérg nalezy zakupi¢ np. w
postaci gazu czy pradu. Ustuga wygenerowania ww. $wiadectwa jest ptatna zgodnie z obowigzujgcym
w tym zakresie cennikiem. Po dokonaniu wyboru rodzaju obiektu, dla ktérego ma by¢ sporzadzone
Swiadectwo oraz wypetnieniu dedykowanego dla niego formularza, Uzytkownik uzyska informacje na
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temat wysokosci optaty koniecznej do wniesienia. Po optaceniu ustugi i sporzgdzeniu Swiadectwa przez
uprawniong osobe, zostanie ono wystane do Uzytkownika drogg mailowg w postaci pliku w formacie
PDF zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 28 marca
2023 r. (Dz. U. Poz. 697) - ,Wz6r swiadectwa charakterystyki energetycznej budynku”;

TRESC CYFROWA - dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej. W przypadku Serwisu
,SENERG’ jest to plik PDF zawierajgcy ,Swiadectwo charakterystyki energetycznej”;

SRODOWISKO CYFROWE - sprzet komputerowy, oprogramowanie i potgczenia sieciowe
wykorzystywane przez Klienta w celu uzyskania dostepu do Tresci cyfrowej, lub w celu korzystania z
nich. Minimalne wymagania techniczne zostaly wskazane przez Ustugodawce w niniejszym
Regulaminie;

UMOWA ZAWARTA NA ODLEGLOSC - umowa zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego
systemu zawierania umow na odlegtos¢, za posrednictwem Serwisu SENERG bez jednoczesnej
fizycznej obecnosci stron, z wylgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby $rodkow
porozumiewania sie na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy wigcznie;

UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy dostarczenia Tresci cyfrowej zawarta pomiedzy Sprzedaw-
ca/Ustugodawcg a Klientem za posrednictwem Serwisu SENERG, na mocy ktoérej Sprzedaw-
ca/Ustugodawca przenosi lub zobowigzuje sie do dostarczenia Tresci cyfrowej;

USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. roku o prawach konsumenta
(Dz.U. 2014 poz. 827 ze zm.), dalej jako ustawa;

KODEKS CYWILNY- ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. 1964 Nr 16 poz. 93 ze zm.), dalej jako
Kodeks cywilny;

USTAWA O PRAWIE AUTORSKIM | PRAWACH POKREWNYCH — ustawa z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2022 poz. 2509 ze zm.), dalej jako Prawo autorskie.



